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• Erhöhte Ausgaben der kommunalen Verwaltung 
durch Gesetze und Erlasse des Bundes und 
Landes (z.B. Gesetz zur Gewährleistung von Kindergartenplätzen, 
Sozialhilfegesetz..)

• „Perfektionierung des Wohlfahrtstaates“ (Hohe 
Personalkosten)

• Abnahme der Steuereinnahmen

• Das praktizierte Finanzwesen (Kameralistik) hat 
nicht genügend Steuerungsinstrumente zur 
Verfügung gestellt, um rechtzeitig 
betriebswirtschaftliche Entscheidungen treffen zu 
können.

Finanzkrise
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WLAN-Hotspots: Fon-Router "La Fonera" now free

http://maps.fon.com/
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Ganzheitliche Sicht des 

E-Government!
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E-Government

Information Kommunikation Transaktion Partizipation

Der Mehrwert des E-Government wird 

durch eine durchgängige elektronische 

Prozessbearbeitung   optimiert. 
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Best Practice:
Kindergartenanmeldung online in der SG Schladen
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Best Practice:
Kindergartenanmeldung online in der SG Schladen
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M-Government im öffentlichen 

Dienst
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Vielen Dank 

für die Aufmerksamkeit!


